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Achten Sie aufThre
Sprache? Nein? Viel-
leicht kommt des-
halb IThre Botschaft
nicht richtig an. Die
Losung: ein Training.

VON EMILY WALTON

al ehrlich: Seminare
sind in ihren Inhal-
ten zwar unter-

schiedlich, im Ablauf aber . ,

doch meist gleich. Sie begin-
nen mit einer Vorstellungs-
runde, enden mit Feedback.
Beim Seminar ,So werden
Sie gehort” von Moderatorin
Daniela Zeller miissen sich
die acht Teilnehmer aber ge-
dulden. Bevor sie die Namen
der anderen erfahren, gibt es
Atemiibungen - zum Auf-
wirmen. Denn: Kurzatmig-
keit und eine flattrige Stim-
me machen sich bei einer
Vorstellungsrunde nicht gut.

Tennisbélle werden auf
den Boden geworfen. Ausat-
men. Kommt der Ball wieder
hoch: einatmen. Und immer
wieder ,hopp*, ,hopp* da-
bei sagen. Die ersten Worte,
die die Teilnehmer mitein-
ander wechseln.

JAchten Sie darauf, dass
Sie Ihr personliches Sprech-
tempo finden“, sagt Zeller.
Ein Teilnehmer rennt sei-
nem Ball nach, eine andere
vergisst beinah’, Luft zu ho-
len. Keiner erstickt,

Zeit ftir die néchste Her-

ausforderung. Bei Zeller gibt
es nicht die tibliche ,Ichkom-
meausundbin“-Vorstellungs-

. runde. Sie teilt die Gruppe in

Paare. Man stellt das Gegen-
{iber vor. Klingt leicht? Ist es
nicht. Denn spitestens als die
Kameralinse auf die Vortra-
genden gerichtet wird, be-
kommen sie leichtes Stimm-
flattern. Verkaufsdirektor So-
ren zieht die Schultern hoch,
Hotelchefin Sonja faltet ihren
Zettel, Angelika streckt die
Knie durch. Und Katjas Stim-
me ist eine Nuance zu hoch.
Bemerkt werden diese Klei-
nigkeiten vorerst nur von Zel-
ler. Selbst werden ‘die Teil-

Sprechen mit Sth Der Korken im Mund erschwert das Reden

Was ich unternehme ...

.. ich finde und
binde Publikum

Irene Knava, Griinderin Kultur-
Consulting-Untemnehmen Audiencing

Nach mehreren Jahren als
Fiihrungskraft in Kulturbe-
trieben wie etwa dem Thea-
ter in der Josefstadt oder
demLandestheater NO habe
ich im Mdrz das Kulturcon-
sulting-Unternehmen  Au-
diencing gegriindet. Den

Wunsch, in die Selbststdn-

Irene Knava: Fllt Museen

digkeit zu gehen, spiirte ich
schon lange. Nun aber habe
ich genau gefunden, was ich
machen will. Meine Arbeits-
schwerpunkte sind Besu-
cherbindung sowie Fundrai-
sing fiir Institutionen der
Darstellenden Kunst und
Museen in Wien. Sich um
das Publikum zu kiimmern,
es kennenzulernen und zu
analysieren und mit Abos,
Mitgliedschaften oder Clubs
aufneueArtzu binden, ist ei-
ne Nische in Osterreich.
Meine Ansichtist, dass Besu-
cher wertgeschitzt, begriifit
und beachtet werden miis-
sen. Mein Ziel ist ein voller
Zuschauerraum. Dass die
Aufbauphase sehr arbeitsin-
tensivist, nehme ich gernein
Kauf,, denn das Konzept
kommt gut an, die Auftrags-
lage stimmt.

INFO: www.audiencing net

Sind auch Sie Jungunternehimer und
méchten sich vorstellen? Schreiben
Sie uns: karriereservice@Kkurier.at

Il muss atmen lernen
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nehmer erst spéter von ihren
Fehlern erfahren - bei deer-
deoanalyse.

Nach dem Mittagessen im
Courtyard Marriott. Hotel
(,Vermeiden Sie Milchpro-
dukte vor einem Auftritt, das
verschleimt die Stimme®)
geht es mit Ubungen fiir die
Stimme weiter. Zeller - teilt
Korken aus, steckt sich selbst
einen zwischen die Zihne.
»Und was sind Sie von Be-
ruf?’, fragt sie in die Runde.
Pressesprecherin, Eventma-
nagerin, Techniker-Bezeich-
nungen, die mit einem Stop-
pel schwer auszusprechen
sind. Gute Artikulation muss

Sprechen als job:
Moderatorin Zeller

Zur Person Daniela Zeller ist
Moderatorin, diplomierte Spre-
cherin, Trainerin fiir Kommu-
nikation und zertifizierter sys-
temischer Coach.

Zum Angebot: Zeller bietet

Seminare, Einzeltrainings, Vor-
trage, sowie das Buch,So wer-
den Sie gehdrt” (Ueberreuter).

gelibt werden. Im Kreis wer-
den Texte vorgelesen, Lippen
und Lungen mit weiteren
Ubungen gelockert, bevor die
Teilnehmer sich der Wah-
heit — den Videobeitrégen —
stellen. Zuvor gibt es Tipps zu
korrekiem Feedback: nicht
wertend, sondern konstruktiv
soll es sein.

Die Hausaufgabe nach
dem ersten Tag: an den eige-
nen Fehlern arbeiten. Und
ein Thema iiberlegen, tiber
das am néchsten Tag refe-
riert wird.

Steigerung Tag zwei beginnt .

wieder mit dem Korken.

",Gestern Abend war ich

beim Heurigen, wir haben
alle mit dem Korken gespro-
chen®, sagt eine Teilnehme-
rin. Eine Fleifaufgabe. An-
dere haben sich mit Fakten
auf ihre Reden vorbereitet.
»Beriicksichtigen Sie immer:
Wer ist das Publikum?, Was
ist das Ziel?, Was ist meine
Botschaft?“, erklart Zeller
bevor sie die Kamera ein-
schaltet. Oliver will fiir einen
Riigenurlaub  begeistern,
Katrin fiir Whisky, Sonja fiir

Golf - alle mit einem starken
Stand, Kérperstimme, Blick-
kontakt. Das Ergebnis: deut-
liche Steigerung zum Vortag.
Es folgt - wie in jedem Se-
minar — die Feedbackrunde.
Das Fazit: Alle wollen zu
Hause weiteriiben. Den Kor-
ken diirfen sie mitnehmen.

Training: Mo-
deratorin und
Sprechtrainerin
Daniela Zeller
bringt in ihrem
2weitagigen
Seminar 50
werden Sie
gehort" Sprech-
und Atemtech-
niken naher. Sie
analysiert auch
den den person-
lichen Redestil
der Teilnehmer

» Leseraktion

™% as Seminar ,So wer-
E den Sie gehort: Pra-
J..# sentation. Rhetorik.
Korpersprache“ von Da-
. niela Zeller findet wieder
am 17. und 18. September
in Wien statt. An zwei Ta-
gen lernen die Teilnehmer
freies Sprechen, ohne den
Faden zu verlieren, Kon-
takt zum Publikum aufzu-
bauen und zu halten, mit
Korpersprache und Kor-
perhaltung zu wirken und
einen gelungenen Ein-
druck zu machen. Auch
eht Daniela Zeller, die als
3-Moderatorin bekannt
wurde, auf jeden Teilneh-

Rabatt auf Rhetorik

mer einzeln ein. Der Rede-
typ wird analysiert, Gesti-
ken, Stimmlage und Auf-
treten daran angepasst.

Neben diesem Seminar
bietet Daniela Zeller auch
fortfithrende Seminare
(Termine im Juliund Okto-
ber, Infos im Internet unter
wwiv.kommunikationsfabrik.at).

Fiir das néchste ,So wer-
den Sie gehort“-Seminar
gibt es Rabatt fiir KURIER-
Leser: Statt 620 Euro (exkl.
MwSt., inkl. Verpflegung)
kostet die Teilnahme 420
Euro. Anmelden unter:
seminare@kommunikationsfabrik.at.
Kennwort: KURIER.




